
 

Ⅶ 函館市の窓口 
 

 

 

 業務内容 担当窓口 電話・場所 

町会 

支援 

町会の支援に関すること 市民部市民・男女共同参

画課 

本庁舎４階 

２１－３１３９ 

安全 

・ 

安心 

防災に関すること 総務部災害対策課 本庁舎６階 

２１－３６４８  

くらしに関する相談 

（くらし安心１１０番） 

市民部くらし安心課 本庁舎１階 

２１－３１１０ 

防犯カメラに関すること 市民部くらし安心課 本庁舎１階 

２１－３１６９ 

交通安全に関すること 市民部交通安全課 本庁舎４階 

２１－３１９０ 

市政 

情報 

広報紙「市政はこだて」に

関すること 

企画部広報広聴課 本庁舎６階 

２１－３６３１ 

ごみ 

・ 

環境 

集団資源回収に関すること 環境部環境推進課 大森町２１番１２号 

シャトーム大森１階 

８５－８２３８ 

全市一斉清掃・ボランティ

ア清掃に関すること 

環境部清掃事業課 日乃出清掃工場 工場棟４階 

５１－５１６３ 

福祉 

・ 

健康 

民生委員・児童委員に関す

ること 

保健福祉部地域福祉課 本庁舎３階 

２１－３２９３ 

在宅福祉ふれあい事業に関

すること 

函館市社会福祉協議会 函館市総合福祉ｾﾝﾀｰ 

（若松町）３階 

２３－２２２６ 

住まい 

と 

くらし 

市道の維持補修・除雪に関

すること 

土木部道路管理課 本庁舎４階 

２１－３４１４ 

東部４支所の産業建設課 Ｐ．６７ 

  

 

 

 

 

   

町会のみなさんからお問い合わせが多い部局の連絡先を掲載しています。 



 

 業務内容 担当窓口 電話・場所 

住まい

と 

くらし 

 

私道の簡易舗装等・スノーボラ

ンティアサポートプログラム

(除雪機貸与）に関すること 

土木部道路管理課 本庁舎４階 

２１－３４６０ 

市の管理する街路灯（道路照明

灯）に関すること 

土木部道路管理課 本庁舎４階 

２１－３４６８ 

戸井・椴法華・南茅部支所の 

産業建設課 

Ｐ．６７ 

恵山支所の市民福祉課 Ｐ．６７ 

公園や河川の管理に関すること 土木部公園河川管理課 本庁舎４階 

２１－３４３１ 

空家対策に関すること 都市建設部都市整備課 本庁舎３階 

２１－３３５８ 

空き地の適正管理・ハチ等の相

談（駆除業者紹介）に関するこ

と 

保健所生活衛生課 総合保健センター３階 

３２－１５２１ 

有害鳥獣（クマやカラス等）に

関すること 

農林水産部農林整備課 本庁舎４階 

２１－３３４４ 

東部４支所の産業建設課 Ｐ．６７ 

犬・猫の飼養に関すること 

地域猫活動に関すること 

保健所生活衛生課 総合保健センター３階 

３２－１５２４ 

東部４支所の市民福祉課 Ｐ．６７ 

町会との 

連携団体 

地域包括支援センターに関する

こと 

保健福祉部地域包括ケア推進課 本庁舎２階 

２１－３０１６ 

コミュニティ・スクールに関す

ること 

教育委員会学校教育部教育政策

課 

本庁舎５階 

２１－３５５０ 

その他 

マイナンバーカードに関するこ

と 

市民部戸籍住民課 本庁舎１階 

２１－３７４５ 

認可地縁団体の法人市民税に関

すること 

財務部税務室市民税担当 本庁舎２階 

２１－３２１９ 

 

東部４支所 

★戸井支所  産業建設課（82－2115）   市民福祉課（82－2112） 

★恵山支所  産業建設課（85－2336）   市民福祉課（85－2335） 

★椴法華支所 産業建設課（86－2111(代)） 市民福祉課（86－2111(代)） 

★南茅部支所 産業建設課（25－5084）   市民福祉課（25－6039） 

 


