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   参考資料の配付について  

 

 このことについて，下記のとおり資料を配付しますので，よろしく  

お願いいたします。  

 

記  

 

〇  Ｊアラート自動起動装置の緊急停止に伴う市の対応について  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（総務部災害対策課）  

 

 

 

 

 

 

 



J アラート自動起動装置の緊急停止に伴う市の対応について  

 

１ 概 要  

本市では，国民保護情報や津波警報等の防災気象情報を伝達する手  

段として，株式会社アルカディアが提供する J アラート自動起動装置  

を利用し，国から配信される緊急速報メールの内容に避難情報を付し  

て，市からの緊急速報メール，市ホームページ，市公式ＬＩＮＥ，Ａ  

ＮＳＩＮメール，Ｘおよびファクシミリにより自動配信している。  

令和８年１０月１１日（日）１６時３０分頃，当該事業者において，  

不正アクセスの兆候が確認され，同月１２日（月）午前３時頃，不正  

アクセスの侵入経路を遮断するための応急措置を講じるとともに，影  

響範囲を特定するための調査を開始した。  

本日１３日午前１１時から，当該装置が緊急停止され，現時点にお  

いては，停止期間は未定である。  

なお，国から住民へ直接配信される緊急速報メール（Ｊアラート情  

報）ついては，通常どおり配信されるものである。  

 

２ 対 応 

当該装置の緊急停止に伴う代替措置として，以下のとおり実施する。 

(1) 市からの緊急速報メール  

北海道防災情報システムを経由して発信する。 

 (2) 市ホームページ，市公式ＬＩＮＥおよびＸ 

市職員が手動で情報発信を行う。  

 (3) ＡＮＳＩＮメールおよびファクシミリ 

相当数の配信先へ１件ごと手動で発信することが困難なため，配  

  信を停止することとし，市ホームページおよび市公式ＬＩＮＥで  

緊急の停止について周知する。   


