
（１）介護保険制度
利用するには、市役所や各支所窓口で要介護認定の申請が必要です。
申請は本人や家族のほか、函館市地域包括支援センター、居宅介護支援事業所などでも代

行可能です。 
ホームヘルパーの訪問やデイサービス、また福祉用具のレンタルやショートステイなどの

日常生活上の支援を利用できます。本人に必要な介護の程度（要介護度）に応じて、ケアマ
ネジャーによるケアプランに基づきサービスを利用できます。

介護の税金控除（医療費控除・障害者控除） 

介護保険が適用される介護サービス費用の中で、医療と関連性のあるサービスは医療費控除
の対象となります。 
「在宅サービスの医療費控除」「施設サービスの医療費控除」は、領収書に医療費控除の対

象となる金額が記載されています。 
●寝たきりの高齢者などが使用するおむつ代の医療費控除については、

介護保険課 介護認定担当 
  ℡ ２１－３０２９ へお問い合わせください。 

●障害者手帳を持たない６５歳以上の方で、認知症または常に寝たきりの場合、障害者控除
の認定書を交付しますので、

 高齢福祉課 相談支援担当 
 ℡ ２１－３０２５ へお問合せください。
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６ 地域で暮らし続けるために 

検索函館市介護保険制度

所得税および住民税を計算する際に
控除される場合があります。 

介護保険制度（保険料、サービス費用、サービス利用の手続き）に 
ついては、「介護保険と高齢者福祉の手引き」をご覧ください。 
「介護保険と高齢者福祉の手引き」は、市役所・各支所・函館市地域 

包括支援センターで配布しているほか、市のホームページにも掲載して 
おります。 

問合せ先 高齢者・介護総合相談窓口 
℡ ２１－３０２５ 





 

 

 

（２）地域の取り組み・資源  

・認知症サポーター 
認知症について正しい知識をもち、認知症の方や家族を温かく見守る応援者のことです。 
認知症になっても住み慣れた地域で安心して暮らしていくことができるよう、近所の方や商店 

街、郵便局、銀行、交番など地域で働く方たちが、認知症について正しく理解し、認知症の方や
家族が困ったときに手助けができる、認知症サポーターを養成しています。 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

・介護マーク 
認知症の方の介護は、周りから見ると介護をしていることがわかり 

にくいため、誤解や偏見を受けることのないよう、介護中であること 
を周囲に理解していただくために、介護マーク（名札）を作成し、 
希望する方に配付しています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

ひとりでも多くの方が認知症の方

や家族の応援者になることが、認知症

になっても安心して暮らしていける

まちづくりの第一歩です。 

認知症サポーターになるためには

養成講座の受講が必要です。 

配付場所：市役所、各支所、各地域包括支援センター 

問合せ先 高齢福祉課 家族介護支援・認知症担当 
     ℡ ２１-３０８１ 

 

   子育てと介護を同時に担うことをダブルケアといいます。 
 
子育てと介護の同時進行の大変さは、外からは見えにくく、認知症

の方を介護していることは周りからはわかりづらいものです。 
「まわりに話せる人がいない」「理解をしてもらえない」「余計な

気をつかわれたくない・・・」など介護のことを身近な方には話しづ
らいと思う方も多いのではないでしょうか。 

「大変さをわかってもらえない」というのは気持ちがしんどくなる
理由のひとつでもあります。 
自分の思いを話すことで、気持ちが楽になるときもあります。 
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相談先 高齢福祉課 家族介護支援・認知症担当 ℡ 2１-３０６５ 

ご存じですか？
ダブルケア

子育て
介護











 

 

 

函館市高齢者のためのSOSネットワーク 
高齢者のご家族が行方不明になった時は、すぐに警察署または近くの交番や駐在所へご連絡を！ 
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問合せ先 高齢福祉課 家族介護支援・認知症担当 
       ℡ ２１-３０８１ 

市ホームページ

＊ 市民の皆さまへ ＊
市公式ＳＮＳの登録にご協力ください

捜索
高齢の家族が

行方不明になった！

ご家族など

警察

協力機関

地域包括支援センター／
公共交通機関／郵便局など

発見・保護

＊ ご家族へ ＊
『連絡票』の備えをおすすめします

高齢のご家族が行方不明になった時は，慌ててしまう
ことが予想されます。
警察では市ホームページに掲載の『連絡票』を使って
聞き取りをしますので，普段から記入できる箇所を書い
ておき，万が一に備えておくことをおすすめします。

目撃情報・発見など
１１０番へ通報

警察へ相談１

市へ情報提供２

協力機関へ
情報提供

２

市役所

市公式ＳＮＳ
配信

市民の皆さま

３

ＡＮＳＩＮ
メール ＬＩＮＥ Ｘ（旧:Twitter ）

「函館市高齢者のためのＳＯＳネットワーク」は，

認知症の方とその家族が安心して暮らすことができるように，

市役所・警察・協力機関などが連携して，

認知症などにより行方不明になった高齢者を早期発見・保護するためのネットワークです。

必要な支援へ
おつなぎします

警察の相談窓口
函館中央警察署 生活安全課 電話０１３８－５４－０１１０
函館西警察署 生活安全課 電話０１３８－４２－０１１０

※夜間，土・日・祝日でも各警察署の当直で受け付けています。


