
１．評価結果概要

函館
（R7）

全国平均
（R7）

函館
（R6）

函館
（R7）

全国平均
（R7）

函館
（R6）

①地域包括ケアシステムの構築・推進 100.0% 68.7% 100.0% 88.3%

②組織運営体制 92.9% 73.9% 94.7% 99.4% 90.5% 100.0%

③総合相談支援 100.0% 84.8% 83.3% 100.0% 91.1% 100.0%

④権利擁護 100.0% 87.0% 100.0% 100.0% 91.0% 98.0%

⑤包括的・継続的ケアマネジメント支援 100.0% 67.8% 100.0% 100.0% 78.2% 98.3%

⑥地域ケア会議 88.9% 74.4% 92.3% 100.0% 88.2% 98.9%

⑦介護予防ケアマネジメント・介護予防支援 60.0% 54.8% 100.0% 100.0% 86.8% 98.0%

⑧事業間連携（社会保障充実分） 100.0% 90.8% 100.0% 97.5% 91.5% 86.0%

２．事業種別ごとの特徴

　① 地域包括ケアシステムの構築・推進（新項目）

　　・市および全センターは，すべての項目で「できている」の評価であった。

　② 組織運営体制

　　・市は，センターが実施方針に則った事業運営ができるように，運営予算を毎年見直し，確保して

　　　いなかった。

　　→６年間の債務負担行為が設定された委託契約であることによる。

　　・市は，センターの人員確保の現状を踏まえ，複数圏域で合算した３職種の配置とするなど柔軟な

　　　職員配置に取り組んでいなかった。

　　→該当事例が発生しなかった。なお，条例改正を行っており，対応可能な体制となっている。

　　・センターの人材確保や定着を進めるための取組を行っていないセンターが１センターあった。

　　→退職等に伴い欠員が生じた期間があったが，新規採用により補充されており，今後は改善が見込

　　　まれる。

　③ 総合相談支援

　　・市および全センターは，すべての項目で「できている」の評価であった。

　④ 権利擁護

　　・市および全センターは，すべての項目で「できている」の評価であった。

　⑤ 包括的・継続的ケアマネジメント業務

　　・市および全センター，すべての項目で「できている」の評価であった。

　⑥ 地域ケア会議

　　・市は，地域ケア会議の５つの機能（①個別課題解決機能、②ネットワーク構築機能、③地域課題

　　　発見機能、④地域づくり・資源開発機能、⑤政策形成機能）のうち，⑤政策形成機能が果たされ

　　　ていなかった。

　　・市は，複数の個別事例から地域課題を明らかにし，市町村主催の地域ケア推進会議で検討するこ

　　　とで，政策形成につなげた事例はなかった。

　　→「⑤政策形成」に至る事例はなかったが，市全体に共通する地域課題について，関係機関等が共
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　　　有し，資源開発や政策形成により地域課題を解決する社会基盤を作ることを目的とした地域ケア

　　　全体会議を毎年開催しており，引き続き，効果的な会議の運営に努めたい。

　⑦ 介護予防ケアマネジメント・介護予防支援

　　・市は，「介護予防支援の実態を踏まえ，介護予防サービス計画の検証方法について，センターと

　　　協議して方針を打ち出しているか」「居宅介護支援事業所に対して，介護予防サービス計画の検

　　　証方法に関する方針を示しているか」等，４項目について，実施していなかった。

　　→介護支援専門員等が，リハビリテーション専門職等と連携してケース検討を行うことにより，自

　　　立支援に資するケアマネジメントを行えることを目的として開催している自立支援型地域ケア会

　　　議において，介護予防サービス計画の検証を実施した結果について，センターや居宅介護支援事

　　　業所等と共有しているケースもあることから，今後は改善が見込まれる。引き続き，関係課と情

　　　報を共有し，今後の対応について検討を行う。

　⑧ 事業間連携（社会保障充実分）

　　・昨年度と同様に，在宅医療・介護連携推進事業における相談窓口に対し，相談実績がないセンタ

　　　ーが１センターあった。

　　→医療・介護連携支援センターに相談を要する具体的な事例が発生しなかった。なお，部会等の場

　　　を活用し医療・介護連携支援センターの役割等を理解したり，ネットワーク強化を図っているこ

　　　とから，必要時には気軽に相談できる体制となっている。

３．事業評価結果の活用について

　① 改善策の検討

　　・市とセンターとの会議の場において，市またはセンターが「できていない」と評価した項目につ

　　　いて共有し，今後の改善策等の検討を行う。

　② 地域包括支援センター運営協議会への報告と意見聴取

　　・運営協議会に評価結果を報告し，改善策等についての意見聴取を行う。

　③ ①・②で検討した改善策等を取り組むことにより，センターの機能強化を図る。
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