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情報公開制度・個人情報保護制度の利用等の状況  

（令和２年度（２０２０年度））  

 

１ 情報公開コーナーの利用状況 

  令和２年度に情報公開コーナーを利用した人は，６７５人でした。 

利用者の内訳は，情報公開制度による公文書の公開請求に係る利用が 

１２４人・３，１０７件，個人情報保護制度による自己情報の開示等請 

求に係る利用が１６人・２７件，行政資料の閲覧および相談・案内に係 

る利用が３５８人・３８６件，行政資料等の写しの交付に係る利用が177 

人（写しの交付実績は，＜表１＞のとおり）となっています。情 報 公  

開 コ ー ナ ー で は ， 市 が 作 成 し た 資 料 を は じ め ， 市 の 各 部 局 で 定  

め て い る 要 綱 ， 要 領 等 ， 各 種 審 議 会 等 の 会 議 録 ， 出 資 法 人 の 経  

営 状 況 を 説 明 す る 文 書 な ど を 配 架 し て い る ほ か ， 公 開 請 求 さ れ  

て 全 部 公 開 さ れ た 情 報 の う ち 利 用 頻 度 の 高 い も の を 公 開 請 求 に  

よ る こ と な く 行 政 資 料 と し て 提 供 で き る よ う に 備 え る な ど ， 情  

報 提 供 の 充 実 に 努 め て い ま す 。  

 ＜ 表 １  行 政 資 料 等 の 写 し の 交 付 実 績 ＞   （ 単 位 ： 枚 ， 本 ）  

白黒ｺﾋﾟｰ ｶﾗｰｺﾋﾟｰ CD-R ｶｾｯﾄﾃｰﾌﾟ 計 

9,833 1,031 42 0 10,906 

 

２ 情報公開制度の実施状況  

公開請求に対する実施状況は＜表２＞のとおりとなっており，この決

定に対する審査請求はありませんでした。  

なお，各実施機関別の請求件数は，＜表３＞のとおりとなっており，  

この分野別の内訳は，＜表４＞のとおりとなっています。  

 ＜ 表 ２  公 文 書 の 公 開 請 求 の 実 施 状 況 ＞        （ 単 位 ： 件 ）  

公  開 一部公開 非 公 開 取 下 げ      計  

2,234 836 32 5 3,107 

 

 



2 

 

 

 

＜表３ 実施機関別請求件数＞    ＜表４ 分野別請求件数＞ 

（単位：件）                    （単位：件） 

 実施機関 請求件数  区    分  請求件数 

 市 長 2,916  総  務 (広報･広聴 ,議会 ,史類等 ) 389 

 議 会 125  行  政  (総合計画 ,地域開発 ,統計等 ) 0 

 教育委員会 31  財  務 (予算 ,決算 ,税 ,財産等 ) 66 

 選挙管理委員会 6  民 生 Ⅰ  (福祉 ,衛生 ,戸籍等 ) 2,282 

 公平委員会 0  民 生 Ⅱ  (環境，公害等 ) 7 

 監査委員 0   経  済  (農林水産 ,商工業等 ) 214 

 農業委員会 0   労  働 (労働一般 ,雇用等 ) 0 

 固定資産評価審査委員会 10  建  設 (都 市 計 画 ,公 園 緑地 ,住 宅等 ) 88 

 公営企業管理者（企業局長） 2  交通運輸通信 (自 動 車 ･軌 道 ,通信 等 ) 1 

 公 営企業管 理者（病 院局長 ） 0   教  育 (学 校 教 育 ,社会教 育 ,学術 文 化 ) 31 

 消防長 17   公  安 (災害 ,消防 ,交通安全等 ) 17 

 函館市土地開発公社 0   施設企業 (病院 ,競輪 ,水道等 ) 12 

 計 3,107  その他  (他 都 市 の 要 覧 ･概要 ･統 計等 ) 0 

計  3,107 

 

３ 個人情報保護制度の運用状況 

  市が個人情報の収集等を開始する場合に必要な手続である届出は，令 

 和３年３月３１日現在３，２９５件で，実施機関ごとの内訳は，<表５> 

 のとおりです。 

  また，制度に基づき，例外的に個人情報の収集の目的の範囲を超えて， 

 保有個人情報（保有特定個人情報を除く。）を市の内部で利用した目的 

 外利用は１４０件，市以外のものに提供した外部提供は３３８，３５４ 

 件でした。それぞれの内訳は，＜表６＞，＜表７＞のとおりです。 

 なお，保有特定個人情報の目的外利用はありませんでした。 

  自己情報の開示請求に対する処理状況は＜表８＞のとおりとなってお  

り，この決定に対する審査請求はありませんでした。各実施機関別の請  

求件数は，＜表９＞のとおりとなっており，この分野別の内訳は，＜表  
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１０＞のとおりとなっています。  

  なお，自己情報の訂正，削除および目的外利用等の中止の請求は，あ  

りませんでした。  



4 

 

＜表５  個人情報の収集等の届出状況＞   ＜表６  目的外利用の状況＞  

 （単位：件）                 （単位：件）  

実施機関  件数   所管課  件数  

 市          長 2,375 
財務部税務室 72 

市民部国保年金課 4 

 議          会     21 
保健福祉部介護保険課 2 

保健福祉部高齢福祉課 1 

 教 育 委 員 会           338 

保健福祉部 

障がい保健福祉課 
1 

福祉事務所生活支援第１課 5 

保健所地域保健課 13 

選挙管理委員会    65 

保健所生活衛生課 7 

子ども未来部子ども企画課 1 

子ども未来部 

子どもサービス課 
4 

 公 平 委 員 会             1 
子ども未来部子育て支援課 5 

子ども未来部母子保健課 13 

 監 査 委 員        1 
環境部環境推進課 2 

環境部清掃事業課 1 

 農 業 委 員 会        12 
都市建設部都市計画課 1 

企業局管理部料金課 2 

固 定 資 産 評 価        

審 査 委 員 会         
1 

企業局上下水道部業務課 2 

企業局上下水道部東部営業所 1 

公営企業管理者 

（ 企 業 局 長 ） 
154 

消防本部警防課 1 

北消防署 1 

 公営企業管理者        

 （ 病 院 局 長 ） 
 78 東消防署 1 

消  防  長 249   

計 3,295 計 140 
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＜表７  外部提供の状況＞                        （単位：人）  

所 管 課  件数  所 管 課  件数  

財務部税務室 20,511 経済部食産業振興課  8 

総務部総務課（防災担当） 2,839 都市建設部住宅課  58 

総務部人事課 2 会計部会計課  5 

市民部国保年金課 27 消防本部警防課  2,863 

市民部戸籍住民課 2,647 消防本部救急課  17 

保健福祉部地域福祉課 253,716 消防本部予防課 99 

保健福祉部介護保険課 30,973 消防本部消防指令センター  19 

保健福祉部高齢福祉課 2 北消防署  40 

保健福祉部障がい保健福祉課 22 企業局管理部料金課  246 

福祉事務所生活支援第１課 7,236 企業局上下水道部業務課  7,649 

保健所地域保健課 10 企業局上下水道部管路整備室(温泉等担当)  7 

保健所生活衛生課  9,251 病院局管理部庶務課 96 

子ども未来部母子保健課 11   

計  338,354 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

 

＜ 表 ８  自 己 情 報 の 開 示 請 求 の 処 理 状 況 ＞            （ 単 位 ： 件 ）  

開 示 一部開示 非 開 示 取 下 げ 計  

12 9 5 1 27 

 

＜表９ 実施機関別請求件数＞    ＜表１０ 分野別請求件数＞ 

（単位：件）                    （単位：件） 

 実施機関 請求件数  区    分  請求件数 

 市 長 21    総  務 (広報･広聴 ,議会 ,史類等 ) 0 

 議 会 0  行  政  (総合計画 ,地域開発 ,統計等 ) 0 

 教育委員会 0  財  務 (予算 ,決算 ,税 ,財産等 ) 0 

 選挙管理委員会 0  民 生 Ⅰ  (福祉 ,衛生 ,戸籍等 ) 19 

 
 公平委員会 0  民 生 Ⅱ  (環境，公害等 ) 0 

 監査委員 0   経  済  (農林水産 ,商工業等 ) 0 

 農業委員会 0   労  働 (労働一般 ,雇用等 ) 0 

 固定資産評価審査委員会 0  建  設 (都 市 計 画 ,公 園 緑地 ,住 宅等 ) 2 

 公営企業管理者（企業局長） 0  交通運輸通信 (自 動 車 ･軌 道 ,通信 等 ) 0 

 公営企業管理者（病院局長） 0   教  育 (学 校 教 育 ,社会教 育 ,学術 文 化 ) 0 

 消防長 6   公  安 (災害 ,消防 ,交通安全等 ) 6 

 計 27   施設企業 (病院 ,競輪 ,水道等 ) 0 

  その他  (他 都 市 の 要 覧 ･概要 ･統 計等 ) 0 

計  27 

 

 

 


